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Harceélement moral : on ne badine pas avec
'obligation de sécurité !
Publié le 05 février 2020

L'employeur doit prévenir le risque de harcélement moral dans I'entreprise. A défaut
peut étre condamné pour avoir manqué a son obligation de sécurité, et ce méme si
aucun fait de harcélement moral n‘est démontré.

L'employeur est tenu de préserver la santé de ses salariés et de s'assurer de leur sécurité. /
ce titre, il doit prendre toutes les mesures nécessaires pour prévenir les risques
professionnels dans l'entreprise, y compris le risque de harcélement moral. Et en cas de
manquement a cette obligation, 'employeur peut étre sanctionné, peu importe que des fai
de harcélement moral aient eu lieu ou non dans I'entreprise...
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Dans une affaire récente, une salariée en arrét maladie avait adressé a son employeur un
courrier dans lequel elle prétendait étre victime de harcélement moral de la part de sa
supérieure hiérarchique. Un mois et demi plus tard, la salariée avait été licenciée pour
insuffisance professionnelle. Elle avait alors saisi la justice pour obtenir divers dommages €
intéréts de son employeur.

Saisie du litige, la Cour d'appel de Paris avait, compte tenu des éléments produits par la
salariée, considéré que cette derniére n'avait pas fait I'objet de harcélement moral. Elle ava
toutefois reconnu la nullité de son licenciement dans la mesure ou celui-ci était intervenu g
de temps apres la dénonciation de harcélement moral. Des décisions qui ont été approuvé
par la Cour de cassation.

Mais ce n'est pas tout ! La salariée sollicitait également des dommages et intéréts, reproche
a son employeur d’avoir manqué a son obligation de sécurité. Et pour cause, une fois infort
des faits de harcélement, il n'avait pas diligenté d’enquéte.

Pour la Cour d'appel de Paris, 'employeur n'avait pas manqué a son obligation de sécurité
dans la mesure ou aucun agissement de harcélement n‘avait été établi. Mais, cette fois, sor
raisonnement a été censuré par la Cour de cassation. Selon elle, 'absence de faits de
harcélement moral ne prouvait pas que I'employeur avait bien mis en ceuvre son obligatior
de sécurité. Il appartiendra maintenant aux juges d'appel, chargés de se prononcer a nouve
sur cette affaire, de vérifier que I'employeur avait pris toutes les mesures nécessaires pour
prévenir le risque de harcélement moral dans lI'entreprise.

Conseil : 'employeur qui est averti de faits de harcélement moral doit mener une enquéte afin
de s’assurer de la véracité des faits et, le cas échéant, de les faire cesser. Une enquéte qui peut
également servir de preuve en cas de contentieux...
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